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Î
òëè÷èòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé äè-
ñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ïðîöåññó-
àëüíî ðåàëèçóåìîãî ñ èñïîëüçî-

âàíèåì ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ òåëåêîììóíè-
êàöèé, ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ïîñòîÿííî-
ãî è óñòîé÷èâîãî êîììóíèêàòèâíîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà, íàõîäÿùèõñÿ ðàçîáùåííûìè âî
âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå. Â ñâÿçè ñ âîç-
ðàñòàþùåé ïîïóëÿðíîñòüþ äèñòàíöèîííî-
ãî ôîðìàòà îáó÷åíèÿ ó ïîòðåáèòåëåé îá-
ðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, à òàêæå ñ ïðèíÿòè-
åì Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá îáðàçîâà-
íèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» [4] è èçäà-
íèåì ïðèêàçà Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè «Îá
óòâåðæäåíèè Ïîðÿäêà ïðèìåíåíèÿ îðãà-
íèçàöèÿìè, îñóùåñòâëÿþùèìè îáðàçîâà-
òåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, ýëåêòðîííîãî îáó-
÷åíèÿ, äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
òåõíîëîãèé ïðè ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì» [3], îáðàçîâàòåëüíûå îðãà-
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íèçàöèè ïðèñòóïàþò ê èñïîëüçîâàíèþ äè-
ñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé
ïðè ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì, èíòåíñèâíî ðàñøèðÿÿ è îáîãàùàÿ
òåì ñàìûì ñïåêòð ñâîèõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðåäëîæåíèé.

Ê ñîæàëåíèþ, àíàëèç ïóáëèêàöèé è
âûñòóïëåíèé, îòêðûòûõ êóðñîâ äèñòàíöè-
îííîãî îáó÷åíèÿ, à òàêæå ðåçóëüòàòîâ
ýêñïåðòèçû àâòîðñêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàìì êóðñîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ, ðàçðàáàòûâàåìûõ ñïåöèàëèñòàìè
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ïîçâîëÿþò ñäåëàòü
âûâîä î ïðîöåññóàëüíîì íåñîîòâåòñòâèè
áîëüøèíñòâà ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê
ôîðìàòó äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Êàê
ïðàâèëî, ó÷àñòíèêàì êóðñîâ äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæ-
íîñòü â îòâåäåííûå ñðîêè êóðñîâîé ïîä-
ãîòîâêè ñàìîñòîÿòåëüíî ïëàíèðîâàòü ñâîþ
ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü ïî îñâîåíèþ ó÷åá-
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Íîâûå îáðàçîâàòåëüíûå è âîñïèòàòåëüíûå òåõíîëîãèè

íûõ ìàòåðèàëîâ, âûïîëíåíèþ ïðàêòè÷å-
ñêèõ ðàáîò, êîíòðîëüíûõ çàäàíèé è òåñ-
òîâ, âêëþ÷åííûõ â ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé
êîìïëåêñ äèñòàíöèîííîãî êóðñà, ÷òî ÿâ-
ëÿåòñÿ îòðèöàòåëüíûì óñëîâèåì â îðãà-
íèçàöèè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, çàìåòíî
ïîíèæàåò ìîòèâàöèîííûé êîìïîíåíò ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè è, êàê ñëåäñòâèå � îò-
ðèöàòåëüíî âëèÿåò íà êà÷åñòâî âñåãî
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Ïðè ýòîì äèñòàíöè-
îííûé ïðåïîäàâàòåëü, ÿâëÿÿñü òüþòîðîì
êóðñà, àíàëèçèðóåò è ôèêñèðóåò ðåçóëü-
òàòû îñâîåíèÿ îáó÷àþùèìèñÿ ó÷åáíîé
ïðîãðàììû è â ëó÷øåì ñëó÷àå îêàçûâà-
åò êîíñóëüòàöèîííóþ ïîìîùü îáó÷àþùèìñÿ
ïðè âîçíèêíîâåíèè çàòðóäíåíèé. Â ýòèõ
óñëîâèÿõ ïðîáëåìà ãðàìîòíîé ðàçðàáîò-
êè âûñîêî êîììóíèêàòèâíûõ êóðñîâ, ó÷è-
òûâàþùèõ óæå íà ñòàäèè ïðîåêòèðîâàíèÿ
ïðîöåññóàëüíóþ ñïåöèôèêó èõ ðåàëèçà-
öèè, ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî àêòóàëüíîé.

Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç ñóùåñòâó-
þùåãî îïûòà âûñòðàèâàíèÿ ó÷åáíûõ êîì-
ìóíèêàöèé â äèñòàíöèîííûõ êóðñàõ ïîêà-
çàë, ÷òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýëåìåí-
òû êîììóíèêàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ (ôî-
ðóìû è ÷àòû) âñòðàèâàþòñÿ àâòîðàìè êóð-
ñîâ â ñòðóêòóðó êîíòåíòà ýïèçîäè÷åñêè,
èìåþò êðàòêîñðî÷íûé ïåðèîä ýêñïëóàòà-
öèè è, êàê ñëåäñòâèå, êðàéíå íåàêòèâíî
ïîñåùàþòñÿ îáó÷àþùèìèñÿ, à èíîãäà è
ïîëíîñòüþ èãíîðèðóþòñÿ. Ðàçðàáîòàííàÿ
íàìè òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ êîììó-
íèêàòèâíûõ ëèíèé ïîçâîëÿåò âûñòðàèâàòü

óñòîé÷èâûå ïðîöåññó-
àëüíûå êîìïîíåíòû
êîììóíèêàòèâíîãî îá-
ìåíà, äàþùèå âîçìîæ-
íîñòü ðåàëèçîâàòü èõ
öåëåâûå óñòàíîâêè íà

ïðîòÿæåíèè äîñòàòî÷íî äëèòåëüíîãî ïå-
ðèîäà ó÷åáíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Ýòî ïî-
ìîãàåò ðåøèòü îäíó èç âàæíåéøèõ çàäà÷,
êîòîðàÿ ñòîèò ïåðåä ïðåïîäàâàòåëåì äè-
ñòàíöèîííîãî êóðñà: óäåðæàòü âíèìàíèå
îáó÷àþùèõñÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïåðè-
îäà îáó÷åíèÿ, àêòèâèçèðîâàòü ñàìîñòîÿ-
òåëüíóþ ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü è
êîììóíèêàòèâíóþ àêòèâíîñòü.

Â ÃÁÎÓ ÄÏÎ «Íèæåãîðîäñêèé èíñòè-
òóò ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ» ðåàëèçàöèÿ
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ñ ïðèìåíåíè-
åì äèñòàíöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõ-
íîëîãèé îñóùåñòâëÿåòñÿ â ýëåêòðîííîé
èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå,
ôóíêöèîíèðóþùåé â ñèñòåìå äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ (ÑÄÎ) Moodle. Ðàçðàáîòêà
êîíòåíòà íîâûõ äèñòàíöèîííûõ êóðñîâ
êóðèðóåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè Öåíòðà äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ. Îïèðàÿñü íà ñîäåð-
æàòåëüíûé êîìïîíåíò àâòîðñêèõ ðàçðà-
áîòîê êóðñîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ,
ïðåäîñòàâëÿåìûõ ïðåäìåòíûìè êàôåäðà-
ìè, ñïåöèàëèñòû Öåíòðà ñîâìåñòíî ñ ðàç-
ðàáîò÷èêàìè ïðîðàáàòûâàþò ïðîöåññóàëü-
íóþ ñîñòàâëÿþùóþ êóðñà è ïðîåêòèðóþò
òàê íàçûâàåìûå êîììóíèêàòèâíûå ëèíèè,
îáåñïå÷èâàþùèå àêòèâíîå îñâîåíèå ñî-
äåðæàíèÿ â äèñòàíöèîííîì ôîðìàòå.

Ïîä êîììóíèêàòèâíîé ëèíèåé äèñòàí-
öèîííîãî êóðñà ìû áóäåì ïîíèìàòü ïðî-
öåññóàëüíóþ åäèíèöó, ôóíêöèîíèðóþùóþ
â òîì èëè èíîì ôîðìàòå (÷àò, ôîðóì,
îáìåí ñîîáùåíèÿìè), èìåþùóþ ñâîè ó÷åá-
íûå öåëè è çàäà÷è è îáåñïå÷èâàþùóþ
óñòîé÷èâîå êîììóíèêàòèâíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå ìåæäó ó÷àñòíèêàìè îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïå-
ðèîäà ðåàëèçàöèè êóðñà äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ.

Îïðåäåëèì òèïû êîììóíèêàòèâíûõ
ëèíèé, ïðîåêòèðóåìûå öåëè è çàäà÷è èõ
ñîçäàíèÿ, ñïåöèôèêó è ìåòîäèêó èõ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå, à òàê-
æå âîçìîæíûå òåõíîëîãèè ðåàëèçàöèè
èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà.

Íîâîñòíàÿ ëèíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëü-
íûì êîìïîíåíòîì ëþáîãî êóðñà äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ, îáåñïå÷èâàþùèì èí-
ôîðìàöèîííîå ñîïðîâîæäåíèå ðàñïðåäå-
ëåííîãî âî âðåìåíè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è
ôàêòè÷åñêè ðåàëèçóþùèì çàäà÷ó óïðàâ-
ëåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷àþùèõ-
ñÿ. Ôóíêöèîíèðîâàíèå íîâîñòíîé ëèíèè
â ÑÄÎ Moodle îáåñïå÷èâàåòñÿ «Íîâîñòíûì
ôîðóìîì», êîòîðûé àâòîìàòè÷åñêè ãåíå-
ðèðóåòñÿ ïðè ñîçäàíèè íîâîãî êóðñà, è
ÿâëÿåòñÿ àíàëîãîì «äîñêè îáúÿâëåíèé».

Ðàçðàáîòêà êîíòåíòà íîâûõ äèñ-
òàíöèîííûõ êóðñîâ êóðèðóåòñÿ
ñïåöèàëèñòàìè Öåíòðà äèñòàíöè-
îííîãî îáó÷åíèÿ.
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Ðåãóëÿðíî ñîçäàâàåìûå ïðåïîäàâàòåëåì
êóðñà ñîîáùåíèÿ î ïëàíèðóåìûõ ó÷åá-
íûõ äåéñòâèÿõ è ìåðîïðèÿòèÿõ, à òàêæå
îïðåäåëåíèå âðåìåíè èõ ðåàëèçàöèè ïîç-
âîëÿþò ôîðìèðîâàòü ìàðøðóòíóþ êàðòó
ïðîäâèæåíèÿ ñëóøàòåëåé ïî ó÷åáíîìó
ìàòåðèàëó è ìåðîïðèÿòèÿì, âêëþ÷åííûì
â ïëàí êóðñîâîé ïîäãîòîâêè. Ðàçúÿñíå-
íèå ñïåöèôèêè îðãàíèçàöèè òîé èëè èíîé
ôîðìû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîñòàíîâ-
êà ó÷åáíûõ öåëåé è çàäà÷, à òàêæå ïîä-
âåäåíèå èòîãîâ îñâîåíèÿ òåìàòè÷åñêèõ
ðàçäåëîâ êóðñà äåëàþò ýòîò êîììóíèêà-
òèâíûé ðåñóðñ çíà÷èìûì ìîòèâàöèîííûì
êîìïîíåíòîì â ðóêàõ îïûòíîãî äèñòàíöè-
îííîãî ïåäàãîãà.

Ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííàÿ ëèíèÿ ôàê-
òè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ ñóïåðïîçèöèåé «âèðòó-
àëüíûõ ó÷åáíûõ àóäèòîðèé» [1], ðåàëèçî-
âàííûõ â ôîðìàòå ôîðóìîâ è ÷àòîâ,
ôóíêöèîíèðóþùèõ â ðåæèìå ðåàëüíîãî
(online) è îòñðî÷åííîãî (offline) âðåìåíè è
ñîäåðæàòåëüíî ñâÿçàííûõ ñ òåìàòè÷åñêè-
ìè ðàçäåëàìè äèñòàíöèîííîãî êóðñà. Êàê
ïðàâèëî, â äàííûé êîìïîíåíòíûé êîìï-
ëåêñ âêëþ÷àþòñÿ òåìàòè÷åñêèå ôîðóìû,
ïîñâÿùåííûå îáñóæäåíèþ èçó÷àåìûõ
ó÷åáíûõ ðàçäåëîâ ïðîãðàììû è ðåàëèçî-
âàííûå â ôîðìàòå òåëåêîíôåðåíöèé è
ñåìèíàðîâ, à òàêæå ÷àòû, ïîçâîëÿþùèå
îðãàíèçîâàòü â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðå-
ìåíè êîëëåêòèâíîå (è, ìîæåò áûòü, ðîëå-
âîå) îáñóæäåíèå àêòóàëüíûõ âîïðîñîâ è
ïðîáëåì êóðñîâîé ïîäãîòîâêè. Îäíàêî,
ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ðàçíîóðîâíåâóþ
ïîäãîòîâêó ó÷àñòíèêîâ êóðñà êàê â ïðåä-
ìåòíîé îáëàñòè, òàê è â ñôåðå âëàäåíèÿ
ÈÊÒ-òåõíîëîãèÿìè, öåëåñîîáðàçíî â ñà-
ìîì íà÷àëå äèñòàíöèîííîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ â êóðñå ïðåäëîæèòü èì ïîó÷àñòâî-
âàòü â ôîðóìå çíàêîìñòâà, ÷òî ïîçâîëèò
ïðåïîäàâàòåëþ êóðñà íå òîëüêî ïîçíàêî-
ìèòüñÿ ñ åãî ó÷àñòíèêàìè, íî è îðãàíè-
çîâàòü äëÿ ñëóøàòåëåé êîìôîðòíîå âõîæ-
äåíèå â êîììóíèêàòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå.
Ñîçäàíèå â ñòðóêòóðå êóðñà ïî êðàéíåé
ìåðå îäíîãî ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ôîðó-
ìà ñî ñâîáîäíûì îáñóæäåíèåì, íàïðè-
ìåð, â ôîðìàòå «èíòåðíåò-êàôå», ãäå
êàæäûé ó÷àñòíèê îòêðûâàåò ñâîþ òåìó

äëÿ îáñóæäåíèé, äàñò ó÷àñòíèêàì êóðñà
âîçìîæíîñòü îðãàíèçîâàòü ñâîáîäíûå êîì-
ìóíèêàöèè ïî èíòåðåñàì. Ñëåäóåò îòìå-
òèòü, ÷òî âñòðàèâàíèå êîìïîíåíòîâ äàí-
íîé êîììóíèêàòèâíîé ëèíèè â ñòðóêòóðó
äèñòàíöèîííîãî êóðñà,
ðàçìåùåííîãî â ñèñòå-
ìå äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ, ïîçâîëèò íå òîëü-
êî ðåàëèçîâàòü öåëè è
çàäà÷è ïåäàãîãè÷åñêîãî
ñîïðîâîæäåíèÿ ó÷åáíî-
ãî ïðîöåññà, íî è îðãà-
íèçîâàòü èíòåðàêòèâíóþ ñèñòåìó êîíòðî-
ëÿ ïîñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ ôîðóìîâ, ïîñâÿùåííûõ îòâåòàì
íà êîíòðîëüíûå âîïðîñû (òåõíîëîãèÿ ðà-
áîòû ôîðóìà «Âîïðîñ-îòâåò» â ÑÄÎ
Moodle), à òàêæå ïðåäñòàâëåíèþ è îá-
ñóæäåíèþ ðåôåðàòîâ, òâîð÷åñêèõ, çà÷åò-
íûõ è ïðîåêòíûõ ðàáîò. Òåõíîëîãèÿ ñîç-
äàíèÿ â ôîðóìå ñîîáùåíèé ñ ïðèñîåäè-
íåíèåì ôàéëîâ ðàçëè÷íûõ ôîðìàòîâ ïîç-
âîëÿåò ðåàëèçîâàòü îòêðûòûå äëÿ âñåõ
ó÷àñòíèêîâ êóðñà äåïîçèòàðèè ðàáîò. Ïðî-
åêòèðîâàíèå êîìïîíåíòíîãî êîìïëåêñà
ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííîé ëèíèè öåëåñî-
îáðàçíî îñóùåñòâëÿòü óæå íà ñòàäèè ðàç-
ðàáîòêè ó÷åáíî-òåìàòè÷åñêîãî ïëàíà äè-
ñòàíöèîííîãî êóðñà, âûñòðàèâàÿ òåì ñà-
ìûì ïðîöåññóàëüíóþ ñõåìó ðåàëèçàöèè
ó÷åáíûõ êîììóíèêàöèé è îïðåäåëÿÿ âðå-
ìåííîé èíòåðâàë ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êàæ-
äîãî êîììóíèêàòèâíîãî êîìïîíåíòà.

Êîíñóëüòàöèîííàÿ ëèíèÿ ÿâëÿåòñÿ êîì-
ìóíèêàòèâíûì êàíàëîì «ñêîðîé ïîìîùè»
â äèñòàíöèîííîì êóðñå è èìååò öåëüþ
îðãàíèçàöèþ íåïðåðûâíîé ïîääåðæêè
îáó÷àþùèõñÿ â ñàìîñòîÿòåëüíîé ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòè. Âûïîëíÿÿ çàäà÷ó îêàçàíèÿ
ñâîåâðåìåííîé ïîìîùè ó÷àñòíèêàì êóð-
ñà, äèñòàíöèîííûé ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí
íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïåðèîäà ðåàëèçà-
öèè äèñòàíöèîííîãî êóðñà àêòèâíî èñïîëü-
çîâàòü ñïåöèàëèçèðîâàííûå ìåõàíèçìû
è òåõíîëîãèè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ñèñòåìîé
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Çäåñü ìîæíî
âû÷ëåíèòü äâå ïàðàëëåëè îðãàíèçàöèè
êîììóíèêàöèé. Ïðåæäå âñåãî ýòî íåïðå-
ðûâíàÿ êîíñóëüòàöèîííàÿ ëèíèÿ � àíàëîã

Òåõíîëîãèÿ ñîçäàíèÿ â ôîðóìå
ñîîáùåíèé ñ ïðèñîåäèíåíèåì ôàé-
ëîâ ðàçëè÷íûõ ôîðìàòîâ ïîçâî-
ëÿåò ðåàëèçîâàòü îòêðûòûå äëÿ
âñåõ ó÷àñòíèêîâ êóðñà äåïîçèòà-
ðèè ðàáîò.
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Íîâûå îáðàçîâàòåëüíûå è âîñïèòàòåëüíûå òåõíîëîãèè

èíäèâèäóàëüíûõ êîíñóëüòàöèé, áàçèðóþ-
ùàÿñÿ íà âñòðîåííîì ìåõàíèçìå ìãíî-
âåííîãî îáìåíà ñîîáùåíèÿìè, ðåàëèçî-
âàííîì ïî òåõíîëîãèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ýëåêòðîííîé ïî÷òû. Àäðåñíîñòü è ñâîå-
âðåìåííîñòü îòïðàâêè ñîîáùåíèé ïîçâî-
ëÿåò äèñòàíöèîííîìó ïðåïîäàâàòåëþ íå
òîëüêî îêàçàòü êàæäîìó êîíêðåòíîìó ó÷àñò-
íèêó êóðñà íåîáõîäèìóþ êîíñóëüòàöèîí-
íóþ ïîääåðæêó, íî è ïðè íåîáõîäèìîñòè
âîññòàíîâèòü âñþ èñòîðèþ ïåðåïèñêè
ñ êîíêðåòíûì ñëóøàòåëåì êóðñà, ÷òî ïî-
çâîëÿåò àíàëèçèðîâàòü åãî çàòðóäíåíèÿ
â îñâîåíèè ó÷åáíîé ïðîãðàììû. Ôîðìàò
ôîðóìà äàåò âîçìîæíîñòü ñîçäàòü âòî-
ðóþ, ïàðàëëåëüíóþ, êîíñóëüòàöèîííóþ ëè-
íèþ � ëèíèþ ãðóïïîâûõ êîíñóëüòàöèé.
Òåõíîëîãèÿ ïðèñîåäèíåíèÿ ôàéëîâ ê ñî-
îáùåíèþ â ôîðóìå ïîçâîëÿåò ó÷àñòíè-
êàì êóðñà îáìåíèâàòüñÿ êàê ñ ïðåïîäà-
âàòåëåì, òàê è ìåæäó ñîáîé âàðèàíòàìè
âûïîëíåíèÿ çàäàíèé, ÷òî îáëåã÷àåò âçàè-
ìîïîíèìàíèå ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà. Öåëåñîîáðàçíî ñîçäàâàòü ôî-
ðóìû-êîíñóëüòàöèè â êàæäîì òåìàòè÷å-
ñêîì ðàçäåëå êóðñà, ÷òî äåëàåò âîçìîæ-
íûì êîëëåêòèâíîå ðàçðåøåíèå âîçíèêà-
þùèõ âîïðîñîâ è ïðîáëåì ïî ìåðå ïðî-
äâèæåíèÿ îáó÷àþùèõñÿ â îñâîåíèè ó÷åá-
íîé ïðîãðàììû.

Ðåôëåêñèâíàÿ ëèíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì
èç âàæíåéøèõ êîìïîíåíòîâ â ñòðóêòóðå
âûñòðàèâàåìûõ â äèñòàíöèîííîì êóðñå
ó÷åáíûõ êîììóíèêàöèé. Äàííûé êîìïî-

íåíò ïîä÷èíåí ãëàâíîé
öåëè ëþáîãî äèñòàíöè-
îííîãî êóðñà� äîñòèæå-
íèþ ïëàíèðóåìîãî ðå-
çóëüòàòà îáó÷åíèÿ. Âû-
ïîëíåííàÿ ó÷àñòíèêîì

êóðñà ðåôëåêñèâíàÿ îöåíêà ñâîåé ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè â ðàìêàõ êàæäîãî ó÷åá-
íîãî ðàçäåëà ïðîãðàììû ïîçâîëÿåò åìó
îñîçíàòü ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå ó÷åá-
íîé äåÿòåëüíîñòè íàâûêè è íàñòðîèòüñÿ
íà äàëüíåéøåå îñâîåíèå è ðàçâèòèå ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé.

Ñîçäàííûé â êàæäîì òåìàòè÷åñêîì
ðàçäåëå ôîðóì-ðåôëåêñèÿ ïîìîæåò îðãà-

íèçîâàòü ïîýòàïíûé ïðîöåññ ðåôëåêñèâ-
íîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ, íåðàçðûâ-
íî ñâÿçàííûé ñ îñâîåíèåì ñîäåðæàíèÿ
ó÷åáíîé ïðîãðàììû. Êàê ïîêàçàë îïûò
ðåàëèçàöèè äàííîé íåïðåðûâíîé ðåôëåê-
ñèâíîé òåõíîëîãèè, ó ñëóøàòåëåé äèñòàí-
öèîííîãî êóðñà ïîâûøàåòñÿ ðåçóëüòàòèâ-
íîñòü îáó÷åíèÿ, ïîÿâëÿåòñÿ ìîòèâàöèÿ ê
äàëüíåéøåìó îñâîåíèþ ó÷åáíîé ïðîãðàì-
ìû è ïîñëåäóþùåìó ðàçâèòèþ ïðèîáðå-
òåííûõ êîìïåòåíöèé, ðàçâèâàåòñÿ îïûò
ðåôëåêñèâíîé îöåíêè ñâîèõ äåéñòâèé, ïî-
âûøàåòñÿ êîììóíèêàòèâíàÿ àêòèâíîñòü è
ñïîñîáíîñòü ê ñàìîîðãàíèçàöèè.

Èòîãîâûå ôîðóìû «Îòçûâû è ïîæå-
ëàíèÿ», «Èòîãîâàÿ ðåôëåêñèÿ» � çàêëþ-
÷èòåëüíûé ýòàï ðåôëåêñèâíîé ëèíèè, ãäå
ó÷àñòíèêè äèñòàíöèîííîãî ó÷åáíîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ ôàêòè÷åñêè ñàìîîïðåäåëÿ-
þò ïðèîáðåòåííûå â ðåçóëüòàòå îáó÷åíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðèâåäåì âàðè-
àíò ïðîåêòèðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ
ëèíèé â àâòîðñêîì êóðñå äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ «Êîìïüþòåðíîå ÷åð÷åíèå â ñèñ-
òåìå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâà-
íèÿ ÊÎÌÏÀÑ» (ñì. òàáëèöó íà ñ. 69).

Îïûò ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðåàëèçàöèè
äèñòàíöèîííîãî êóðñà êðàòêîñðî÷íîãî
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïåäàãîãîâ «Êîì-
ïüþòåðíîå ÷åð÷åíèå â ñèñòåìå àâòîìà-
òèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ÊÎÌÏÀÑ»,
ðàçðàáîòàííîãî àâòîðîì ñ èñïîëüçîâàíè-
åì îïèñàííîé âûøå òåõíîëîãèè ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ëèíèé, ïîêà-
çàë ýôôåêòèâíîñòü ðåàëèçàöèè ó÷åáíîé
ïðîãðàììû ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñòàíöè-
îííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé. Âñå
ó÷àñòíèêè êóðñà óñïåøíî îñâîèëè ó÷åá-
íóþ ïðîãðàììó, ïðèîáðåëè îïûò îðãàíè-
çàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â ñðåäå äè-
ñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ïðèíÿëè ó÷àñòèå
âî âñåõ âèðòóàëüíûõ ó÷åáíûõ ìåðîïðèÿ-
òèÿõ è ïîêàçàëè âûñîêóþ êîììóíèêàòèâ-
íóþ àêòèâíîñòü.

Â êà÷åñòâå ïîäòâåðæäåíèÿ ýôôåêòèâ-
íîñòè êóðñà ìîæíî ïðèâåñòè íåñêîëüêî
ðåôëåêñèâíûõ âûñêàçûâàíèé ó÷àñòíèêîâ
äàííîãî äèñòàíöèîííîãî êóðñà, ðàçìåùåí-

Ôîðìàò ôîðóìà äàåò âîçìîæ-
íîñòü ñîçäàòü âòîðóþ, ïàðàëëåëü-
íóþ, êîíñóëüòàöèîííóþ ëèíèþ �
ëèíèþ ãðóïïîâûõ êîíñóëüòàöèé.
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Èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî

íûõ â èòîãîâîì ôîðóìå «ÐÅÔËÅÊÑÈß:
ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ» (http://www.moodle.
niro.nnov.ru/mod/forum/view.php?id=17482):
3 «Ìíå î÷åíü ïîíðàâèëñÿ ïðîöåññ äè-

ñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ íà äàííîì êóðñå.
Ïåðåä íà÷àëîì îáó÷åíèÿ áûëà íåóâåðåí-
íîñòü â ñâîèõ ñèëàõ. Çàäàâàëà ñåáå âî-
ïðîñ: �À ñïðàâëþñü ëè ÿ?�, òàê êàê íå
îñîáî ðàçáèðàþñü â ÷åð÷åíèè. Ñåé÷àñ
ìîãó ñêàçàòü ñ óâåðåííîñòüþ, ÷òî ñïðà-
âèëàñü ñ ïîñòàâëåííîé çàäà÷åé. È âñå
ýòî áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî î÷åíü äîñòóïíî
áûë èçëîæåí ó÷åáíûé ìàòåðèàë, ïðàêòè-

÷åñêèå çàäàíèÿ ñîäåðæàëè ïîäðîáíûé
àëãîðèòì âûïîëíåíèÿ, ïðàâèëüíî áûë
îðãàíèçîâàí êîíòðîëü îñâîåíèÿ ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà. Î÷åíü ïîíðàâèëàñü îðãàíèçà-
öèîííàÿ ñòðóêòóðà êóðñà � ôîðóìû, ÷àòû,
êîíôåðåíöèè, èíòåðíåò-êàôå, æóðíàë (â êî-
òîðûé çàãëÿäûâàëà ïî íåñêîëüêî ðàç â
äåíü). Ïëàíèðóþ ïîëó÷åííûå çíàíèÿ ïî
êîìïüþòåðíîìó ÷åð÷åíèþ ðåàëèçîâàòü íà
çàíÿòèÿõ äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ»
(Å. À. Ñèëàåâà, ïðåïîäàâàòåëü ÃÁÎÓ ÑÏÎ
«Íàâàøèíñêèé ñóäîìåõàíè÷åñêèé òåõíè-
êóì»);
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Íîâûå îáðàçîâàòåëüíûå è âîñïèòàòåëüíûå òåõíîëîãèè

3 «Ïðîõîæäåíèå äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ äëÿ ìåíÿ ÿâèëîñü íîâîé ôîðìîé
ðàáîòû. Ñíà÷àëà îòíîøåíèå áûëî äîñòà-
òî÷íî ñêåïòè÷åñêèì, ïîñêîëüêó îò êîëëåã
íå ðàç ïðèõîäèëîñü ñëûøàòü, ÷òî äèñòàí-
öèîííûå êóðñû íå äàþò íèêàêèõ çíàíèé,
íå ïîâûøàþò óðîâåíü ìàñòåðñòâà, äà è
âîîáùå ïðîõîäÿò ñàìè ïî ñåáå, áåç îï-
ðåäåëåííîé ÷åòêîé îðãàíèçàöèè. Íî óæå
ñ ïåðâûõ äíåé âûÿñíèëîñü, ÷òî ýòî äàëå-
êî íå òàê. Ñàìîîðãàíèçàöèÿ è ñàìîîáðà-
çîâàíèå äëÿ ìåíÿ âñåãäà ÿâëÿþòñÿ î÷åíü
ñëîæíûìè ìîìåíòàìè, áîÿëàñü, ÷òî íå
õâàòèò ìîòèâàöèè è íå ñìîãó çàñòàâèòü
ñåáÿ ðàáîòàòü, íî ãðàìîòíîå ïîñòðîåíèå
îáùåíèÿ è âíèìàíèå ñî ñòîðîíû ïðåïî-
äàâàòåëÿ ñðàçó ïðîáóäèëè âî ìíå ÷óâ-
ñòâî îòâåòñòâåííîñòè. ×òî æå êàñàåòñÿ
ñàìîãî ó÷åáíîãî áëîêà, òî ìíå ïîíðàâè-
ëîñü ÷åòêîå ñòðóêòóðèðîâàíèå ðàçäåëîâ,
äîñòóïíîñòü â èçëîæåíèè ìàòåðèàëà, à
òàêæå òî, êàê íà÷èíàÿ ñ ìàëîãî è, êàçà-
ëèñü áû, íåçíà÷èòåëüíîãî� è ïîñòåïåííî
äîñòèãàåòñÿ äîâîëüíî ñåðüåçíûé óðîâåíü
çíàíèé è óìåíèé. Îñîáóþ öåííîñòü äëÿ
ìåíÿ ïðåäñòàâëÿåò áàçà ñ ïðàêòè÷åñêè-
ìè çàäàíèÿìè, êîòîðûå ÿ îáÿçàòåëüíî áóäó
èñïîëüçîâàòü â ñâîåé äàëüíåéøåé ðàáî-
òå. Äëÿ ìåíÿ ïðîõîæäåíèå äàííîãî êóð-
ñà � îãðîìíûé îïûò. ß äåéñòâèòåëü-

íî íàó÷èëàñü ðàáîòàòü
â ÊÎÌÏÀÑå è òåïåðü
ñìåëî ìîãó èñïîëüçî-
âàòü âñå ïîëó÷åííûå
çíàíèÿ â ñâîåé ðàáî-
òå» (Þ. À. Òîëêà÷åâà,
ïðåïîäàâàòåëü èíôîð-
ìàòèêè ÌÁÎÓ Ïî÷èí-
êîâñêàÿ ÑÎØ).

3 «Ìíå ïîíðàâèëîñü, ÷òî êóðñ äè-
ñòàíöèîííûé. Ïîíðàâèëèñü àêòèâíàÿ è âñå-

ñòîðîííÿÿ ðàáîòà ïðåïîäàâàòåëÿ êóðñà,
íàñûùåííûé ìàòåðèàë, ïðàêòè÷åñêèå ðå-
êîìåíäàöèè, èíäèâèäóàëüíûé è îáúåêòèâ-
íûé ïîäõîä ê îöåíèâàíèþ çàäàíèé. Íå-
îæèäàííûì äëÿ ìåíÿ îêàçàëîñü ó÷àñòèå
â ðàçëè÷íûõ ôîðóìàõ êóðñà. Íàèáîëåå
óñïåøíî ìíå óäàëîñü îñóùåñòâèòü ïðàê-
òè÷åñêóþ ÷àñòü êóðñà. Åäèíñòâåííàÿ òðóä-
íîñòü, êîòîðóþ èñïûòûâàëà âî âðåìÿ
îáó÷åíèÿ, � íåõâàòêà âðåìåíè, ïðèõîäè-
ëîñü ðàáîòàòü ïîçäíèì âå÷åðîì. Â ñâîèõ
ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâàõ ÿ óòâåðäè-
ëàñü áëàãîäàðÿ îöåíêå ñâîèõ ðàáîò ïðå-
ïîäàâàòåëåì êóðñà è êîëëåã» (Ë. Ï. Ìè-

ðîíîâà, ïðåïîäàâàòåëü ÃÁÎÓ ÑÏÎ «Íàâà-
øèíñêèé ñóäîìåõàíè÷åñêèé òåõíèêóì»).

Òàêèì îáðàçîì, îòçûâû ó÷àñòíèêîâ
äèñòàíöèîííîãî êóðñà ñâèäåòåëüñòâóþò î
òîì, ÷òî àêòèâèçàöèÿ êîììóíèêàòèâíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ñïîñîáñòâóåò
ñíÿòèþ ñóùåñòâóþùèõ ñòåðåîòèïîâ â îò-
íîøåíèè ê îáó÷åíèþ â ñåòè Èíòåðíåò,
à òàêæå ïîëîæèòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà ðå-
çóëüòàòàõ îñâîåíèÿ ó÷åáíîé ïðîãðàììû
ñ èñïîëüçîâàíèåì äèñòàíöèîííûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé.

Òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ êîììóíè-
êàòèâíûõ ëèíèé â êóðñå äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ âíåäðÿåòñÿ â ïðàêòèêó ðàçðà-
áîòêè íîâûõ äèñòàíöèîííûõ êóðñîâ è
ìîäóëåé ÃÁÎÓ ÄÏÎ ÍÈÐÎ. Öåíòðîì äè-
ñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ÍÈÐÎ ñîçäàíà ñèñ-
òåìà îðãàíèçàöèîííîé, òåõíè÷åñêîé è
ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêè îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ÄÎÒ,
ðàçðàáîòàíû òåõíîëîãèÿ ó÷åáíîé ïðîãðàì-
ìû è ó÷åáíûõ ìîäóëåé äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ, à òàêæå ìåòîäè÷åñêèå ðåêî-
ìåíäàöèè ïî ðåàëèçàöèè äàííîé ôîðìû
îáó÷åíèÿ [2].
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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè èçó÷åíèÿ ýëåêòðîííîãî êóðñà «Ñåêðåòû îíîìàñòèêè» ïîñðåä-
ñòâîì äèñòàíöèîííûõ òåõíîëîãèé. Öåëü ñòàòüè � ïðîäåìîíñòðèðîâàòü èííîâàöèîííóþ ôîðìó îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñ ïðèìåíåíèåì êîìïüþòåðíûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñðåäñòâ (ññûëêè
íà èíòåðíåò-ðåñóðñû, ãðàôè÷åñêèå ôàéëû, ìóëüòèìåäèéíûå îáúåêòû). Äàííàÿ ôîðìà ÿâëÿåòñÿ ïðè-
âëåêàòåëüíîé äëÿ ó÷àùèõñÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííûì îáó÷åíèåì íå òîëüêî çà ñ÷åò òåõíîëîãè÷-
íîñòè, íî è ñàìîãî ñîäåðæàòåëüíîãî íàïîëíåíèÿ êóðñà (ìîäóëè «Çàäàíèå», «Ýëåêòðîííàÿ ëåêöèÿ
ñ ýëåìåíòàìè êîíòðîëÿ», «Òåñò», «Ôîðóì», «Îïðîñ», «×àò»).

The article considers the features of the e-learning course «Secrets of onomastics» by means of remote
technologies. The purpose of this article is to demonstrate innovative form of organization of educational
process with the use of computer and telecommunication systems (links to Internet resources, graphic
files, multimedia objects). The present form is attractive for trainees in comparison with traditional
training not only by technology, but also the substantive content of the course (modules «Task»,
«Electronic lecture with elements of control», «Test», «Forum», «Interview», «Chat»).

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýëåêòðîííûé êóðñ, äèñòàíöèîííûå òåõíîëîãèè, êîìïüþòåðíûå è òåëåêîì-

ìóíèêàöèîííûå ñðåäñòâà, èìåíà ñîáñòâåííûå

Key words: e-course, distance learning technology, computer and telecommunication means, proper names

çîâàíèÿ «Òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ» (Ìîñêâà)
è ÐÖÄÎ. Äëÿ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîé è ïñè-
õîëîãî-äåôåêòîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ èñïîëüçóåòñÿ ñïåöèàëü-
íàÿ ñðåäà Moodle, ïîçâîëÿþùàÿ ñîçäà-
âàòü ó÷åáíûå ìàòåðèàëû, îñóùåñòâëÿòü


