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Разработка новых образовательных стандартов 
высшего профессионального образования связана 
с реализацией и внедрением в образовательный 
процесс компетентностного подхода. Важная роль 
отводится формированию социально-личностных 
компетенций выпускника вуза, что предполагает 
развитие таких важных качеств, как целеустрем-
ленность, организованность, трудолюбие, ответ-
ственность, гражданственность, мобильность, уме-
ние работать в команде, выполнять разные роли и 
обязанности, толерантность, направленность на са-
моразвитие. Формированию таких качеств во мно-
гом способствует проектная учебная и внеучебная 
деятельность студентов. Новые возможности для 
организации проектной деятельности открывает 
использование современных сетевых технологий — 
сервисов Веб 2.0. 

Значительное расширение возможностей коллек-
тивной деятельности, связанное с активным исполь-
зованием пользователями сервисов Веб 2.0, наряду 
со стремительным увеличением числа пользовате-
лей Сети — это те основные особенности, которые 
характеризуют нынешний этап развития сети Ин-
тернет. В противовес традиционному подходу (т. е. 
Веб 1.0) Веб 2.0 — это участие большего количества 
людей в создании и поддержке различных веб-ре-
сурсов, т. е. коллективный подход. Характерной 
особенностью развития сервисов Веб 2.0 является 
постоянное снижение требований к уровню специ-
альных знаний, необходимых для участия в со-
вместном наполнении сети Интернет контентом. 

На сегодня Веб 2.0 рассматривается как главное 
направление развития Интернета на ближайшее де-
сятилетие. 

Вопрос о месте сетевых сервисов Веб 2.0 в об-
разовательном процессе волнует сегодня многих 
педагогов. Практика показывает, что использова-
ние этих сервисов может быть полезным в рамках 
различных образовательных технологий, но особенно 
эффективно их применение при работе по методу 
проектов. 

Один из сервисов Веб 2.0, который сегодня на-
чинает активно использоваться в образовании, — 
сервис вики, являющийся эффективным средством 
для организации различной проектной деятель-
ности. При использовании вики человек может не 
заботиться о записи команд языка гипертексто-
вой разметки. В современном мире вики все чаще 
рассматривается как альтернатива веб-сайтам [2]. 

Вики используют для представления своих порт-
фолио проектов учителя и студенты, осваивающие 
курс «Проектная деятельность в информационной 
образовательной среде XXI века», реализуемый в 
рамках программы 1п1е1 «Обучение для будущего» 
[4]. В своих вики-портфолио участники программы 
делают ссылки на загруженные на вики-сайт изоб-
ражения, медиафайлы, различные документы для 
поддержки проекта. 

Сегодня многие образовательные учреждения 
создают свои вики-сайты, в том числе для размеще-
ния портфолио проектов. Пример сайта такого 
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ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ОПЫТ 

рода — сайт Нижегородского педагогического уни-
верситета кМр://лу11и.у§1ри.ги. А с лучшими образ-
цами проектов можно познакомиться на сайте про-
граммы 1п1е1 «Обучение для будущего»: ЬМр:// 
\у\уиг . ЦеасЬ. г и/ехр/1еагп_рго^ ес^з.рЬр. 

Активно применяются в учебных проектах сер-
висы, Соо§1е, которые могут использоваться как на 
одном, так и на нескольких этапах выполнения про-
екта и с разными целями: 

• на этапе проектирования целесообразно ис-
пользовать документы Ооо§1е; 

• при планировании мероприятий по реализа-
ции проекта удобно использовать Ооо§1е Ка-
лендарь, указывая в нем сроки и мероприя-
тия каждого этапа проекта; 

• для организации проектной деятельности сту-
дентов следует создать группы Ооо§1е; 

• удобным средством при выполнении проек-
та является система персонального поиска 
Ооо§1е — можно подготовить и настроить лич-
ную поисковую машину, ориентированную на 
тему своего проекта. Это особенно актуально, 
когда необходимо ограничить зону или настро-
ить фильтрацию контента; 

• обмен мгновенными сообщениями и голосо-
вые сообщения в Ооо§1е Та1к удобно исполь-
зовать как средство решения сиюминутных 
вопросов, инструмент для индивидуальных 
консультаций участников проекта; 

• В1о§§ег — удобное средство для организации 
рефлексии, обсуждения возникающих вопро-
сов, обмена мнениями; 

• для представления полученных результатов 
проектной деятельности среда Ооод1е предо-
ставляет множество инструментов: докумен-
ты Ооо§1е (текстовые, таблицы, презентации, 
рисунки), фотоальбомы Исаза, видеосервис 
УоиТиЬе, блоги, карты, Ооод1е-сайт. 

Эффективная работа с большими информацион-
ными объемами требует развития мыслительных 
умений высокого уровня. Мощным визуальным ин-
струментом развития таких умений и навыков яв-
ляются разнообразные графические схемы — раз-
новидность информационных моделей, навыки по-
строения и исследования которых в наши дни 
относятся к разряду общеучебных. На сайте ЬМр:// 
№\улу.у1зиа1-И'Ьегасу.огё представлены различные 
электронные средства онлайновой визуализации 
информации, приводится периодическая таблица 
визуальных методов (М1;р://лУ№ТУ.У18иа1-И1;егасу.ог|г/ 
рег10с11с_ЬаЫе/рег10(11с_1аЫе.Мт1#). В ней все сред-
ства разделены на средства визуализации: данных, 
информации, концепций, метафор, стратегий. 

Приемы визуализации помогают поддержать 
познавательную деятельность, увидеть ранее скры-
тый смысл, изменить перспективу видения и найти 
новую точку зрения, запомнить информацию, уви-
деть и установить новые связи между событиями и 
объектами. 

В учебной проектной деятельности средства ви-
зуализации могут использоваться на этапе плани-
рования проекта, для выявления первоначального 
опыта и интересов учащихся, для проведения «моз-

говых штурмов» на разных этапах проекта, при 
организации формирующего и итогового оценива-
ния. 

При реализации метода проектов можно приме-
нять такие средства визуализации, как кластеры, 
ментальные карты, схема «Рыбий скелет», ленты 
времени, причинно-следственные карты, диаграм-
мы Венна, Т-таблицы, списки приоритетов, 8 ^ 0 Т -
анализ и т. д. Сегодня в Интернете существует ог-
ромное количество бесплатных ресурсов, позволяю-
щих использовать перечисленные средства. 

К другим современным сетевым технологиям, 
которые активно используются в учебной проект-
ной деятельности, относятся: 

• сервисы совместного хранения закладок; 
• онлайновые презентации; 
• интерактивные онлайновые доски; 
• фото- и видеосервисы; 
• различные файлообменники. 

Примером эффективного использования перечис-
ленных выше сетевых сервисов является учебный 
проект «Учим и учимся с Веб 2.0» ( Ь И р : / / 
\пк1 .•уд1ри. ги/шс1ех. рЬр/Учебный_проект_Учим_и -
_учимся_с_Веб_2.0), ставший победителем общерос-
сийского конкурса студенческих проектов по про-
грамме 1п{;е1 «Обучение для будущего». Проектная 
деятельность студентов Нижегородского государ-
ственного педагогического университета (НГПУ) 
позволяет им приобрести умения: 

• совместной сетевой деятельности по решению 
проблем; 

• анализа возможностей использования серви-
сов Веб 2.0 в образовательном процессе; 

• создания контента на университетском вики-
сайте; 

• разработки сетевых проектов; 
• работы в группе, принятия различных ролей 

в групповой работе; 
• использования различных средств визуализа-

ции на этапе планирования и разработки про-
екта; 

• самооценки и взаимооценки выполненных 
исследований, навыки рефлексии; 

• применения различных сетевых сервисов для 
представления результатов исследований. 

В проекте используются такие сервисы, как вики, 
совместное редактирование документов, совместный 
подбор ссылок с помощью сервиса зутЬа1оо.сот, 
различные ментальные карты, ленты времени, 8\УОТ-
анализ, онлайновые презентации и др. 

Сетевые сервисы активно используются и во 
внеучебной деятельности студентов НГПУ. Студен-
ты — активные участники общенационального об-
разовательного проекта Летописи.ру (Ы;4р:// 
1е1ор131.ги/1пс1ех.р11р), цель которого — создание 
учебной энциклопедии и продвижение в российское 
образование новых технологий сетевых социальных 
сервисов [3]. Проект объединяет более 45 тысяч 
преподавателей, студентов и школьников. 

Активная сетевая деятельность ведется и на уни-
верситетском вики-сайте. Например, с целью зна-
комства с современными сетевыми технологиями 
через активную проектную деятельность на страни-
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цах вики-сайта весной 2011 г. была проведена обу-
ч а ю щ а я о л и м п и а д а по сервисам Веб 2.0 д л я 
школьников «В Нижний Новгород — это значит 
домой», в которой приняли участие 16 команд из 
школ и колледжей Нижегородской области. Участ-
ники олимпиады знакомились с технологией вики, 
учились совместно редактировать карты знаний и 
презентации, работали с Ооо§1е-картами, фото- и 
видеосервисами. Кроме просветительской олимпи-
адой решалась и задача привлечения будущих аби-
туриентов университета. 

Олимпиада, посвященная Нижнему Новгороду, 
проходила в пять этапов, на каждом из которых 
командам необходимо было выполнить задания, так 
или иначе связанные с сервисами Веб 2.0. 

На первом этапе «Пройдись по тихим школь-
ным этажам» участникам необходимо было: 

• создать вики-страницы с визитками команд; 
• всем участникам команды зарегистрировать-

ся на вики-сайте НГПУ, создать личные ви-
зитки и сделать на них ссылки на странице 
команды; 

• на страницу команды вставить фотографию, 
сделать ссылку на сайт школы, привести на-
звание команды, девиз, а также пять харак-
терных особенностей школы. 

Второй этап «Вот эта улица, вот этот 
дом» был посвящен геосервисам. Участникам необ-
ходимо было вставить на страницу команды карту 
Ооо^1е. На карте должна была быть метка школы с 
фотографией, кроме того, нужно было отметить два-
три значимых для жителей микрорайона объекта. 
Желательно было вставить на карточки меток фото-
графии, также можно было вставлять видео. За каж-
дый размещенный на карте объект команда получа-
ла соответствующее количество баллов. 

На третьем этапе «Славься Отечество наше 
свободное!» команды соревновались в использова-
нии онлайновых средств визуализации. Нижний 
Новгород — это родина таких выдающихся людей, 
как преподобный Макарий Желтоводский и Унжен-
ский, организатор Нижегородского ополчения 
1612 года Козьма Минин, изобретатель И. П. Кули-
бин, ученый-медик И. М. Сеченов, ученый-матема-
тик Н. И. Лобачевский, писатель М. Горький, ли-
тературный критик Н. А. Добролюбов, композитор 

М. А. Балакирев, военный летчик П. Н. Нестеров, 
математик и физик Н. Н. Боголюбов, актер театра 
и кино Е. А. Евстигнеев, актриса и дрессировщица 
М. П. Назарова, многократный чемпион мира по 
хоккею В. С. Коноваленко. На протяжении исто-
рии Нижнего Новгорода было много событий, став-
ших знаменательными для всей России. Задание 
третьего этапа заключалось в визуализации тех или 
иных событий, а также деятельности выдающихся 
нижегородцев с помощью таких инструментов, как 
кластеры, ментальные карты, ленты времени, схе-
мы «Рыбий скелет» и т. д. 

Четвертый этап «На Волге широкой, на 
стрелке далекой» был посвящен фото- и видео-
сервисам. Участникам предлагалось разместить с 
помощью сервисов хранения фото- и видеоматериа-
лов свои авторские фотографии и фильмы, посвя-
щенные Нижнему Новгороду. К каждой фотогра-
фии необходимо было сделать комментарии, доба-
вить теги. 

Пятый, заключительный этап олимпиады 
«Давай пожмем друг другу руки» был посвящен 
использованию онлайновых средств презентации. 
С помощью этих средств участники должны были 
объединить все созданные ранее материалы для их 
онлайновой презентации. 

Олимпиада еще раз продемонстрировала, что 
развитие ИКТ-компетентности, создание реальных 
условий для реализации критического и творческо-
го мышления, формирование личностных и профес-
сиональных качеств — это те возможности, кото-
рые открывает использование в проектной деятель-
ности сервисов Веб 2.0. 
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